MANGLER VED BYGGERI

af advokat Christian Molt Wengel
www.moltwengel.dk

Baggrund

Mangler er grundlag for en veesentlig del af de tvister, som opstar mellem
bygherrer og entreprengrer, og som enten behandles ved de almindelige
domstole eller ved voldgiftsretter nedsat af Voldgiftsneevnet for Bygge-
og Anlaegsvirksomhed.

Omfanget af mangler har efterhanden pakaldt sig megen opmeerksom-
hed i savel medier, som hos byggeriets parter og myndigheder. Det er
derfor ikke uden grund, at Statens Byggeforskningsinstitut (SBI) har gen-
nemfart en analyse af mangelproblematikken, og opgjorde i den forbin-
delse omfanget af mangler (i 2004) til ca. 12 milliarder kroner pa arsba-
sis.

Hvad er en mangel?

Nar du konstaterer, at der er fejl ved et byggeri, er det nemt at komme til
den konklusion, at der er tale om mangel. Men en fejl er ikke det samme
som en mangel. Forskellen pa en fejl og en mangel er, at en fejl kan de-
fineres ved, at der er noget galt med byggeriet, mens der i mangelbegre-
bet ligger noget mere, nemlig et ansvar for den har udfert og afleveret
byggeriet mangelfuldt. Sagt pa en anden made, kan et byggeri godt have
en fejl, uden at entreprengren er ansvarlig.

Eksempelvis skal entreprengren udfere arbejdet som projekteret, og hvis
det viser sig, at den made hvorpéa arbejdet er beskrevet af bygherren, ik-
ke er handvaerksmaessig korrekt, vil det veere en fejl, som entreprengren
som udgangspunkt ikke haefter for, og dermed heller ikke en mangel.
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Mangelbegrebet er defineret i AB 92, § 30:

“Er arbejdet ikke udfort i overensstemmelse med aftalen, fagmaessigt kor-
rekt eller i overensstemmelse med bygherrens eventuelle anvisninger efter
§ 15, foreligger der en mangel. Det samme gaelder, hvis entreprenoren ik-
ke har leveret anden aftalt ydelse i forbindelse med arbejdet.

Stk. 2.
Hvis materialer ikke er som aftalt eller af saedvanlig god kvalitet, jf. § 10,
stk. 1, foreligger der mangler. Dette gaelder dog ikke

1.

nar entreprenaren | tilfeelde af frit materialevalg godtger, at kontraktmaessi-
ge materialer ikke findes eller ikke kan skaffes pa grund af krig, indforsels-
forbud eller lignende, eller

2.

nar bygherren har kraevet anvendelse af bestemte materialer, og entrepre-
noren godtgor, at muligheden for at fremskaffe disse i kontraktmeessig
stand ma anses for udelukket ved forhold, som entreprenoren ved aftalens
indgaelse ikke burde have taget i betragtning.

| tilfeeldene 1) og 2) skal entreprenoren snarest muligt underrette bygher-
ren om opstaede eller mulige hindringer, jf. § 15.

Stk. 3.
Arbejdet skal i alle tilfeelde have de egenskaber, som er tilsikret ifolge afta-
len.

Stk. 4.
Afleveringstidspunktet er afgorende for, om arbejdet lider af mangler, hvad
enten disse pa dette tidspunkt kan konstateres eller er skjulte.”

Som det ses af bestemmelsen opdeles spgrgsmalet om entreprengrens
mangelansvar i udferelses- og materialemangler, som vil blive gennem-
gaet nedenfor.

Det er bygherren, der har bevisbyrden for, at der er mangler ved entre-
prengrens arbejde. Den kan bygherren lgfte ved at dokumentere, at der
er forskel pa det arbejde som parterne har aftalt, og pa det arbejde som
entreprengren har leveret. Dette kaldes ogsa det konkrete mangelbe-
greb.
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Alternativt kan bygherren lgfte bevisbyrden ved at dokumentere, at udfg-
relsen enten ikke er udfgrt fagmaessigt korrekt, eller at materialerne ikke
er af seedvanlig god kvalitet. Dette kaldes ogsa det generelle mangelbe-
greb.

Mangler inden og udenfor AB 92

Uanset om AB 92 er vedtaget i aftaleforholdet mellem bygherren og en-
treprengren, er det antaget, at mangelbegrebet er det samme, jf. prof.
dr.jur. Torsten Iversens artikel i T:BB 2003.480. Teoretisk set er der der-
for ingen forskel pa mangelbegrebet, hvad enten AB 92 er vedtaget eller
ej.

Nar AB 92 er geeldende imellem entreprengren og bygherren, vil
spargsmalet omkring mangler vurderes af en voldgiftsret nedsat af Vold-
giftsneevnet for Bygge- og Anlaegsvirksomhed, jf. AB 92, § 47. Vurderin-
gen af mangler er principielt den samme, uanset om spgrgsmalet skal
afgores af de almindelige domstole, eller det skal afgeres af voldgiftsret-
ten. Imidlertid skal det ikke afvises, at det kan have betydning for udfaldet
af en sag, at voldgiftsretten som udgangspunkt bestar af en juridisk og to
sagkyndige dommere, mens sagerne for de almindelige domstole typisk
bestar af juridiske dommere.

Typer af mangler — overblik
Der kan vaere mangler ved reekke forskellige forhold. Fgrst og fremmest
kan der vaere mangler som fglge af, at der ikke er blevet projekteret kor-
rekt, ogsa benaevnt projektfejl.

Dernaest kan der veere mangler som fglge af entreprengrens mangelful-
de udfgrelse. Man taler i s fald om entreprengrens udfgrelsesmangler,
jf. AB 92, § 30, stk. 1.

Derudover kan de byggematerialer, som entreprengren har leve-
ret/indfgjet i byggeriet veere mangelfulde, jf. AB 92 § 30, stk. 2, ogsa kal-
det materialemangler.

Yderligere er der de tilfeelde, hvor entreprengren har indestaet for et be-
stemt resultat. Det er ogsa betegnet som entreprengrens garantiansvar.

| tilleeg hertil kommer spargsmalet omkring entreprengrens ansvar for

falgeskader, altsa de skader som er en falge af entreprengrens mangel-
fulde arbejde.
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Entreprengrens ansvar for projekitfejl

Udgangspunktet er, at entreprengren ikke har ansvar for projektgennem-
gang, medmindre at projektfejlene er sa abenlyse, at de umiddelbart kan
konstateres af en professionel entreprengr. | givet fald kan entreprengren
fa et medansvar herfor.

| relation til funktionsudbud er entreprengrens ansvar skeerpet, graensen-
de til et garantiansvar, alt efter aftalens indhold.

Udforelsesmangler

Det fremgar af AB 92, § 30, stk. 1, at hvis arbejdet ikke er udfert i over-
ensstemmelse med aftalen, fagmaessigt korrekt eller i overensstemmelse
med bygherrens eventuelle anvisninger efter AB 92, § 15, foreligger der
en mangel. Groft sagt er der enten mangler som fglge af, at entrepreng-
ren ikke har udfert arbejdet i overensstemmelse med det aftalte (ogsa
kaldet det konkrete mangelbegreb), eller ogsa har entreprenaren ikke ud-
fart arbejdet i overensstemmelse med geeldende normer (ogsa kaldet det
generelle mangelbegreb). | begge tilfaelde foreligger der en mangel.

Entreprengrens udfgrelsesansvar vurderes med baggrund i aftalen, og i
mangel af regulering heraf skal arbejdet udferes fagmaessigt korrekt.

Ved en vurdering af, hvad der er aftalt, er det ngdvendigt at gennemga,
hvilken ydelse, der er foreskrevet i udbudsmaterialet og entreprengrens
tilbud, og det kan efter omsteendighederne vaere ngdvendigt at foretage
en fortolkning heraf, safremt aftalegrundlaget ikke giver en entydig afkla-
ring.

Safremt aftalegrundlaget ikke giver tilstraekkelig vejledning, skal arbejdet
udferes fagmeessigt korrekt. Grundlaget for, hvad der kan betragtes som
fagmaessigt korrekt, er typisk de normer og leverandgranvisninger, der
findes for det pagaeldende arbejde. Mere specielle normer og anvisninger
kan kun kreeves opfyldt, hvis disse er seerligt vedtaget.

Spargsmalet om, hvad der er fagmaessigt korrekt, er typisk genstand for
syn og skan.
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Materialemangler
Ud over mangler ved udfgrelsen kan der veere mangler ved de af entre-
prengren leverede materialer. Det fremgar af AB 92, § 30, stk. 2, at:

"Stk. 2.
Hvis materialer ikke er som aftalt eller af saedvanlig god kvalitet, jf. § 10,
stk. 1, foreligger der mangler. Dette geelder dog ikke

1.

nar entreprengren i tilfeelde af frit materialevalg godtgor, at kontraktmaessi-
ge materialer ikke findes eller ikke kan skaffes pa grund af krig, indfersels-
forbud eller lignende, eller

2.

nar bygherren har kraevet anvendelse af bestemte materialer, og entrepre-
noren godtgor, at muligheden for at fremskaffe disse i kontraktmaessig
stand ma anses for udelukket ved forhold, som entreprenaren ved aftalens
indgaelse ikke burde have taget i betragtning.

| tilfeeldene 1) og 2) skal entreprenoren snarest muligt underrette bygher-
ren om opstaede eller mulige hindringer, jf. § 15.”

Ligesom ved udfarelsesmangler kan der vaere mangler enten i form af, at
entreprengren ikke har udfgrt arbejdet eller leveret materialer i overens-
stemmelse med aftalen, eller i mangel af aftale, at arbejdet ikke er udfart
fagmaessigt korrekt, eller at materialer ikke er leveret i ssedvanlig god
kvalitet.

Ved en vurdering af entreprengrens ansvar for materialemangler skelnes
der mellem om bygherren har kraevet bestemte materialer, eller om det
er overladt til entreprengren selv at veelge.

Ved vurderingen af om bygherren har kreevet bestemte materialer, ses
der konkret pa, om der i situationen har veeret en reel mulighed for entre-
prengren til at vaelge et alternativt produkt.

Séafremt entreprengren har frit materialevalg, er der tale en ganske streng
vurdering, naesten graensende til et objektivt ansvar. Det betyder, at en-
treprengren alene kan blive fri for ansvar, safremt der er force majeure-
lignende forhold, der gar det umuligt at fremskaffe kontraktuelle materia-
ler, samt at entreprengren ved aftalens indgaelse ikke kendte til de for-
hold, der medfarte umuligheden.
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Hvis det er bygherren, der har kreevet bestemte materialer, er ansvars-
vurderingen noget mere lempelig, idet entreprengren ikke har ansvar for
mangelfulde materialer, nar entreprengren anses for udelukket fra at
kunne fremskaffe disse i kontrakimaessig stand. Udgangspunktet er, at
der skal veere tale om en mere generel mangel, idet sakaldte "mandags-
eksemplarer” ikke fritager entreprengren for ansvar.

Under alle omsteendigheder har entreprengren en selvstaendig forpligtel-
se til at frarade bygherren anvendelsen af et produkt, safremt entrepre-
naren har grundlag for at frarade bygherren at anvende materialerne i
den konkrete sammenhaeng.

Efter AB 92, § 30, kan der ogsa veere mangler end blot ved udfgrelsen
og materialerne, idet der tillige kan veere mangler ved anden ydelse. Ek-
sempel herpa er entreprengrens aflevering af kvalitetssikringsmateriale.

Udviklingsskader

Hvis arbejdet pa udfarelsestidspunktet ma anses for fagmaessigt korrekt,
og man ved en senere efterrationalisering kan konstatere, at ved at an-
vende andre metoder eller materialer kunne have undgaet fejlen, fritages
entreprengren som udgangspunkt for ansvar. Dette kaldes ogsa “udvik-
lingsskader”.

Safremt entreprengren har valgfrined ved valg af materialer, er entrepre-
naren tillige fri for ansvar ved de fgrnaevnte udviklingsskader. Imidlertid
ifalder entreprengren erstatningsansvar, hvis entreprengren har valgt nye
og uprgvede konstruktioner eller materialer uden at have radgivet byg-
herren om risikoen herved.

Bygherrens rettigheder og forpligtelser

Nar der er mangler ved byggeriet, er bygherrens mangelbefajelse princi-
palt at kreeve naturalopfyldelse. Det betyder, at inden bygherren kan
kreeve udbedringsgodtgerelse m.v., skal entreprengren gives muligheder
for at udbedre.

Safremt entreprengren ikke udbedrer de af bygherren paviste mangler,
har bygherren ret til udbedringsgodtgerelse. Det skal fremhaeves, at byg-
herren skal veere varsom med at lade manglerne afhjaelpe inden et syn
og skon, idet dokumentation for manglernes tilstedevaerelse kan veere
seerdeles vanskelig.
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Ved fastseettelse af udbedringsgodtgerelsen er det alene bygherrens tab
som daekkes, og derefter skal der fratreekkes sparede omkostninger til
vedligeholdelse samt forbedringer.

Udover krav pa afhjeelpning og udbedringsgodtgerelse kan bygherren
ophaeve entrepriseaftalen. Imidlertid skal bygherren veere varsom her-
med, idet betingelserne for at haeve entrepriseaftalen er, at bygherren ef-
ter at have afgivet forgeeves skriftligt pakrav, stadigveek kan konstatere,
at der er veesentlige mangler samt, at entreprengren har manglende ev-
ne eller vilje til at rette for sig.

Proceduren for hvorledes der skal forholdes ved mangler, er forskellig, alt
efter om manglerne er blevet paberabt ved afleveringen eller efter afleve-
ringen.

Seerligt skal bemeerkes, at der for mangler, der konstateres efter afleve-
ringen, er en mulighed for entreprengren til at udskyde udbedringen til
gennemgang af mangler, som konstateres ved 1-ars gennemgangen,
under forudseetning af, at de paviste mangler ikke forveerres, og at ud-
skydelsen ikke medfgrer ulempe for bygherren.

Bygherrens mangelbefgjelser kan bortfalde, som folge af bygherrens
uberettigede naegtelse af mangelafhjaelpning.

Derudover er der tillige greenser for, hvilke byrder en entreprengr skal ta-
le i forbindelse med udbedring af mangler, ogsa kaldet “entreprengrens
offergraense”. Ved vurdering af entreprengrens offergraense skal der ta-
ges hensyn til bygherrens interesse i at aftalen opfyldes. Bygherren be-
varer dog i alle tilfeelde retten til afslag.

Hvis afhjeelpning af mangler er umulig eller forbundet med ufor-
holdsmeessige store udgifter, fastsaettes det forholdsmaessige afslag ef-
ter bygherrens valg skensmaessigt enten som entreprengrens besparel-
se ved at have afleveret arbejdet i den foreliggende stand, eller som for-
skellen mellem det aftalte arbejdes veerdi uden mangler, og arbejdets
veerdi i den foreliggende stand.
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Bygherrens krav kan tillige nedseettes, safremt bygherren ikke reklamerer
hurtigst muligt. Under byggeriet har bygherren i henhold til AB 92, § 11,
stk. 4, en ret og en pligt til at kassere ikke kontrakimaessige arbejder.
Bygherren har naturligvis tillige pligt til at reklamere ved afleveringen.

Reklamation efter afleveringen skal ske inden rimelig tid efter, at bygher-
ren har opdaget eller burde have opdaget manglerne. Bygherrens rekla-
mationspligt geelder dog kun abenlyse mangler, der konstateres ved en
gennemgang af arbejderne.

Endvidere kan bygherrens krav overfor entreprengren nedsaettes som
falge af, at der er flere skadevoldere. Eksempler herpa, at der kan veere
samvirkende arsager mellem to eller flere fagentreprenarer og/eller byg-
herrens tekniske radgiver.

Folgeskader og indirekte tab AB 92, § 35

Entreprengren er ansvarlig for mangler, men udover udbedringsomkost-
ningerne/afhjeelpning af de direkte mangler kan entreprengren tillige blive
ansvarlig for tab, der er en folge af mangler ved arbejderne. Det er en
betingelse, at manglerne skyldes fejl eller forssmmelse fra entrepreng-
rens side, eller hvis manglerne angar egenskaber, som anses for tilsikre-
de (garanti).

Entreprenaren haefter ikke for bygherrens indirekte tab, som eksempelvis
kan veere driftstab, lejetab, avancetab samt rente- og kurstab, jf. AB 92, §
35, stk. 2.

Endvidere kan entreprengren blive ansvarlig for accessoriske omkost-
ninger, som eksempelvis konstateringsomkostninger, udgifter til syn og
skan samt bistand ved udbedringen mangler, sa lzenge omkostningerne
er relevante og ngdvendige.
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Mangelansvarets tidsmaessige udstraekning, AB 92, § 36
Udgangspunktet for mangelansvarets tidsmaessige udstraekning fra en-
treprengren er 5 ar, jf. AB 92 § 36.

Imidlertid er der fem undtagelser til den 5-arige reklamationsperiode. Den
farste undtagelse er, hvis entreprengren har pataget sig at indesta for
mangler i lzengere tid. Den anden er, hvis det ved afleveringen konstate-
res, at aftalt kvalitetssikring har svigtet veesentligt. Den tredje er, hvis der
foreligger groft uforsvarligt forhold fra entreprengrens side. Den fjerde er,
at den 5-arige ansvarsbegraensning ikke geelder for anlaegsarbejder, som
ikke er anlaegsarbejder, der har tilknytning til byggearbejder. Den femte
er hvis der indgas aftaler med forbrugere (se i @vrigt herom i en anden
artikel fra MOLT WENGEL).

Det betyder, at dansk rets almindelige foraeldelsesregler er geeldende,
hvorefter der som udgangspunkt er et 10-arigt foraeldelsesansvar for
skjulte mangler.

Spargsmal til hvordan du handterer mangler eller andre entrepriseretlige
spargsmal kan rettes til advokat Christian Molt Wengel pa tif. 8816 8484
eller cmw@mowe.dk.
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